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'�
�� (��� :  
 ������� �	�
���  ��
���������  ������ ���� ����� ����������� ����
�� ��� !  �����"��� �#$�� ����%� ���&�
 ��&��

 	�����'��(�  )$*�� �� �&�"� �(�� �& �+�����  ������  ,� ���� -�.
 	�/���0�� &� �$  ��&��
 �&�"� ���� �(���� �� 1%$�  1�
 )$*�� 2��� �#$�� 2���3� �	 ��
"� ���+�����  4
���� �3�� ������ 1
��
� ������7 ��ى�� �5	 �%�9 �&��2  �8��
 �(���� ���

 �%"� �
$��"�� ����  
 �	 ���
�� �%&��� �$  �:����� ���� � �8
5����  ��&
3����
�	  ���
 )���� ;��
� �� �'����� ������� ���������� 1������

��� ,�
3.���������� ):���
  4
�
��� ��
�&� ���� �'����� �������� <"� �3. �$  ,���"�  ���&���� �.
 ����� �	 ��  �	 ���������
 ���&��Dubra Beckman  � =���� �3���� 7>"�� �3���� ����� 7>"�� ���&��
 ��&�� ��� ��� !  ��  ��&����&��   �3�*

)��/���� ������ ���
$"�( ��0  ,
'�� ��'& ������ -�.
 �����$� ��
� )�$�� �'��� �
 ������� ?.
 ����� �	 ��������� ���������(�
 ����� ����3 ;��
� �� ������� =����
 ����%���
 9"���
���
�� ��� ��� 	���
��  ?.
 ��'�� ����3
 ���������
��  1�������

 �'���(3www2HH)   �����%&����  -�.
  ��
� �'��� �"� ������ 1��'� ,��	  	  ���>"�� ����� ����� ����� )�8��0  ����������
 �'������ -
$��� )�$�� ���&�� �	 �$:�����)��.�&��@ ��%��� 9�
@ ��'$���@ )�$����@ )�3*���@ 5�5"���@ 1��"���@ (.... �	 �%��� 1��	

�
  ����'��� ������� �� A������� 1� B.��  9�%�� ��'�� �	 ��������� ������ =�$�  C���� ��,������  1��'���������   %&'��
 ,������ �������  ���&���� ����� �'��� ;��
� �	 �������(� ?.
 1
��� B��	 )3*� ����$� ���&����(��/�����  ��
)
� ���
� 

���� -�.
 ���&�
 ��$� �'���� ��
#$�� ����%��� 2���3� �$  ������ ,� ��� 

 ���&���� A� �����
�  D
���  2��&�*����  �+
	
  ,���5 �$  � ����': )���� �&  E�&� ?��"�0
  )*��� 2���� � ����F�
  �3�� ����,�  ������(� �  A$8�"�����$"��� ��$�"�� �	.  

���&� '�
��  :  
)$*�� ���"� �+����� (� ��� ������  ���"�� G*&��� ��. ��3����!� 2��� ���� C
��� -�.
 ��&��� �
3�  �$��� �	 )���

 �$����� ?.
 �	 ���"�� 5�%��� 
�& �	 )$�	� ��&:0  ='& C
��� ,�(
������30 	�  �"�3 ,�3���� ��
���� �$��� �	-  )������� 
 ��+ C��
�	�  C��
�� ��.   H����� ��>� �$  �:I�.  
  2��� )$*���+����� ��& ��
#�
 ��3�� ������
 �/0��  ��>��� ���� ����"��
/����  ����%��� ?.
 �  ��
)
�  �
�*�2���3 

	
 %&'��  ��>� �3��
 ���"�� 5�%������ 0  )$*�� �(��
 ��&���+�����  ������� �(���� <�"�� �.� �
�*�� ?.
 �%�	 �	
�� (
 )$*����+����� ���  A����� �  ���"��� �$  ?� ��� ���� ��
#$�� ����%��� 2���3� �	 ��
"�*/123�	  �� A$��
� )8�"�
��������  A�

 	�������.   
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 	�:����� D� ,� %�/���0 ��&�� �� �
%��
���"��� �	 ��
"�(� ��"�� ���& �(���� ?.
 �� )�� ):� ������� 1>3�� ��  2���
Dysarthria  �	�9�/: ���>3�� ���3���(� speech apraxia   �	��F�� ��� =�� D
��� �$  ������
 ��3���� ��������� 0 

 ��&�� �	� �#$�� D
��� �$  ������ 
 �����"��������'��(�.  
  �� )3 B��
(1995) 5M.N Hegede and Dobrah Davis .,� ���
��  )$*�� �(�� �� ���� �����+�����  )��� �	

�� ,���5 �	 ):��� )��
����
��� ��5��� ����� ����&��� �"�@ 1>3�� J
�
 ,���5@  ��& ;������
�!�  ��#& ����� ��4�'��ٕ
 
)G2��.   

 7>"� �����&�� ��� ��� �	 ):���  )��3�� ���&�� �:����� ����8� �.���������  ������ ��3���� ��������� G�  1�  ��&��
 ���&�� )��
���
 ��&�� 7>  �	 ��:��� 9�� �� 1%�����Dubra Beckman   =�� �3���� 7>"$���� G� ��&�� oral motor 

therapy   ���� ����� 7>"� ���&��
 =���� �3��� G�  �� ��&��7��&�  �3�*)��/���� ������ ���
$"��� ( =�� ���&�� 1������ ��
 
 �����"��� �#$�� ���&�������'��(�  ��1����  1������� ������� ?.
 ����� 1��
  �:���������������  )�$�� ����������
 ������ ��
�

&�
 ����� <�#� �.

 �'������ -
$���
 9�� �� ���>"�� ����� )�  ��� 1��/���0�� (��$� ��&��I  ����� �
 �������  ���&�
 ���&���� �.
 � ���
 ��
#$�� ����%������/���  ����� �	���
�� ��� ���� �%���
 �8�� ������ ���>"���%� �%'�'�� �$  � ��� �1 

=� ,12�,���* ����$� �������� ������.  
 ����#��$�� '�
��:  

 ����� ��� )��
� �$��
 �#$�� ���"�������
  A�J�	  ����&�� ����&�� �� ����� �$  ��$� �:I� �$��
��  ?.
 2���3� �	 )$�
 �� ����(�
 @ ���3���@"�&(����% @ ����$"��� @ 2$+�
  ��	�':��)���!�  )$*��� ���������+�����  2���  �#$�� 2���3� ��
"� �� �
&�"�

�����  ���&�����
/����  H������ �#$�� � �����ٕ
 2�� !� ��+����� ��
/����  �3�� �  	����� ����
�� ��� !   ��&��L��
 ,�  1�
 �� ��>  )��� �
��  �%����3��/���0  �#$�� 
�& �
3� ��&���:G�� ��� �$  2"�� ����������M�  �:����� ����8� �.�   �%�%	

������ ���� ����� �&"	�� �� �.

 �/��� ?.
 �&   �#$�� ���&� �	 �%��$ �	  55"� ���������� 1����  K/:�(I����� �������:M   
1������ )
 �
 ������� ?.
= � ���� ���������)���!�  )$*��� ���������+�����  �'���� �#$�� 2���3� 1%� )%��
 ��'"�� ?.
 ���� ��

 1%����� �  ���"� �$  1
� ���)
/123�	 N 1%� ��������
 ������� �  1%��5  -	
  
)
  ����� ���������(�
 ������� ?.
  ����� )>� �� �����&����� ����
�� ��� !  )$*�� �(�� �&  ��&���+����� N  

 �#$�� ���&�  ����'��� ���������(�
 ������� <"� ����� )>� �� �����& )
�����'��(�  )$*�� �� �&�"� �(�� �& �+����� N  
     )$*�� �(�� �&  �����"��� �#$�� ���&�  �� ���������(�
  ������� ?.
 �� <"� ����� )>� �� �����& )
�+����� N   
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� ����� ����� ��� ���� ��� ������� �� ����� ���� �� !�"#����

��)�*�� :  
 �#$�� ���&� �����& ���������'��(�  �����
 �����"���
����� ����
��  )$*�� �(�� �& �+�����  ����� )>� �� ,�3���� ��
���� ,��	 �	

 ��'��� ���������(��  �%���
 �������

 �:����� 9�� �� �� ��� ;��
�
 ������� 9�
 )>� �� C���� �/��& A��:� 9
� �� �.
 �%'����.  
���!+ '�
��:  

 ��3����
0   1��&� �	 C������O%  7>"� ���>"�� ��� )� ��������   %&'�� 	����� ����
�� ��� !  )$*�� �/	 �&   ��&��
�+�����  ����� �'��� ;��
�
  ,�3���� �$����� �	���
��  � ��� ���� ���������/���  2�� �$  ���>"�� ����� 9��3� �$ ���� 
 �������	��F�� ���   � ��� ���&�� 1��'����/���� ����3 1%� ;��
�
 ������� 1��"�� �  1%��5  -	
 �/��� ?.
 �&  �#$�� ���&� �$  �

 �%���
 �8
�� )>#���  1%� )%�� ���������� 1������� ���>"�� ������� �����  
��	
� '�
��:  

 C���� 9�%����  ;��
�
 <� �������(�  )$*�� �(�� �%&� �&�"� �����+�����  ����&�� ������� ����
�� ��� !  ��&��
 
 �����"��� �#$��
�����'��(�   ?.
 7>"� ������� ?.
 ����� 1�&�  ���������� 1������� ���� )��3�� ���&�� 1���� ���������(� 

 ,�3���� ��
���� �$��� �	  �%��� �� 9����
�	��P� ���   ,�������/���0� ��&�� �����
0
 �
�!�  �� ������� ?.
 ����� ��)O�1P:�  
 )$*��� ���������+�����  2��� �#$�� 2���3� �	 ��
"� �� �
&�"� ��.��
�����  ���&�����
/����  ,Q7��&�   H����� �	 �#$��  

'�
�� ,-�� :  
 ����"�� ���
�� �%&��� 1������ 1�3*����%  �%'���� ����3
 ���������(�
 �����$� )��3
 )��* 9�
 1��'�� -�.
 C����  

'�
�� �����%� :  
.�����  ���� /���#�:  

(� �� � 
��� 

�  2��� 1���� ��3��
 ���"�
  
�& �	 ��/���� ������ �.
 ����
  ����*&�� �	 5���� �� ��+ ������
  C��� ���
����' H����&:0 
�&  ��&���	� ��
���� �$��� �	@ =�	�$*�� �(��� ��3���� ������ )�+�����  ��
��� ����+ �
3�

��� �	 ������E���F�@ R�/�0�@ �	�"���@ -
$���@ � �� )��
���� 4����
 ��$3�
 ��$�  ������)Rosenbaump,Panath N 
,Levitona, Goldstein M,Bax M (2007)  

0�
�+ ���  ���� '��� 1.��:  
• )������ �	 2�%�����	��  )��$�  
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�� ��������	� ����
� ����� ����� ��� ���� ��� ������� �� ����� ���� �� !�"#����

• ='&� �
�
��� <�"�����3!� ��&:0   Z�=	��  
•2����� H�����  
�& �	.  

  ���� '��� 1�� ��������  ������1.����� :  
• ��)��  �� )8�20  �&��:30
  ��40 �&�.   
• Z�=	)���0  �� )8� ,�(
�� � 
� )�8374
���.  
•)���0 <��&��� �5
�� B
. ��&:0  �� )8� ,�(
��2  
$�3�)�/ 9�&
.  
• Z�=	10
�� 	� �:30 )�� ��.  
• ,�(
�� �� 	� ,�3���� ,�(
��.   
2���+   ����1.�����  

Spastic cerebral palsy  * )$*�+����� ��&*���  
Dyskinetic cerebral palsy  * )$*�+�����   

Ataxic cerebral palsy  * )$*�+�����  &5�
�>��_  
Mixed presentation  * )$*�+�����  �$�����  

  �3��� /���#  
 ���
��� �%	�"�)1998:( %�$  ������ 5
���� �� 1��& A&� ��$����� �&�"��� ):�� ����
  � 	 ���� ���� �&�"� � �
8 �	
. 1�'� �#$��


���  �%���� C�� �����  ����8:  
1 M ����� ��#��	� �����'��(� : �
� �
.��&�
 �%�%	
 �#$�� 4��� �$  ����� ,��8 �  ,���  �

�%'�&.  
2 M 	 ):���_  ��
�3���
 �8
�&��� �#$��J� '��$  ����� ,��8 �

  �����"��� �# � �%����3
 �#$�� ��&  

�3��� ����$�  
 �3��� 
��&# 4$��
��  1!� 0���� ���:  

•F��� 2&������  %&'�  
• �#$� B
�&�� 2&����  
• �#$� �	���� 2&���  
• ��
��� 2&����)��
�
&
��� (  
• 2&������������� )����
��(  %&'�  
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�� ��������	� ����
� ����� ����� ��� ���� ��� ������� �� ����� ���� �� !�"#����

 �3��� ��� 1� ��56���  ����:  
1����� ������ ,)���7 ������ 7��%�� 78����7 ������.  

9�3��� ����� ��
��#�  
•���"�� 5�%��� ��>�@ ?���&(�@ ��3���� ��>�@ Z/2�+��@ 1�
����� ��
3�@ ������� ����%���@  ��"���� ����%���.  

  
 ���3��� ����-��� 0��#$� 1�� ����# 1#��  ������:  

1 M ,����� ������ 98�
� �	
 ��"��� ,�
�� �#$�� E���� C��� ���3���
 ��������.  
2 M1$"���
 1%���.  
3 MA��
���.  
4 M�&���� ,
�'��.   
5 M)���� �&  �����
 ����� ��
��.   
6 M ��
�������  ������8(� ������
  � ����(�.  

 �3��� ���#  ����:  
•��3��� �$���.  
•,�+�&��� �$���.  
•��$'��� �$���.  
• ��$3�� �$�����	��.  
•)���� �$���.  
•���"��� �$���.   

�)  ���� �:�� ��� �3��� 0���1.�����:    
        �(����  )$*��� ��������+�����  ���"�����Q� ���������  ��  �
�
 ���*I�
 1>3��
 �#$��)G2�� Dysarthria  ?.
 �& 

 �� J
���� �/���33% ��� 88 % ����&��� �"��� �	 13���� 1�  ������ 1>3�� ��������
@ �$��� 9'�
 �$��� D
��� �$  2�����
 
 ��  ��$��L�� ���� �.

 ��'�& �������� �
�  �3�� D
��� �$  2����� ��� 0�&

 ��&�� R3 4�
&0  �(�� �&  1>3�� ��  ��

 )$*���+����� :��&*� 1>3 ��  )spastic (@ ��  �&5�
�>�� 1>3Ataxic @ ��  ������� 1>3 )�/�
���( Athetosis   
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�) 9�#�� 1�� 0�����	�� 1*�;��� <�)��  �����:  
�) 1$���� =�#�� 1�� 0���:  

• �*	� 0 �>�  �	 ������ ��&�� ��� hypotonia  	� Hypertonia  

•����&��� �"��� 9"�. 
•��� ��
"� 2�"$�� �>�� �	 13�) ���� �����  ���*( 
•2�����  �$���
 ��.#��� ��$�  �	  

�) 1���� =�#���� 1�� 0���:  
• �	 ,�/�5 ��������� 0  ��&��Hypersensitivity   
• �	 9"�E���F�  _3��� 0  ��&��Hyposensitivity   
• ���3����A��	 A�%�
 ) ��3���� .��&� ��
"������F�  ��������� G�  ��&�� (oral apraxia   

�)#��  $��� 1�� 4�$� ����
�#�� �3��� =�#�� >�� 0������ :  
•,������ ���$3�� ��& ��
"�  
•�$�
���
 ,���'�� )���� 2�3�� ��
"�  
•��
��� ����%� �	 9"�  
•� ��� �	 9"C���!�  

�) =�#�� 1�� 0��� �����:   
��+   ���� �:�� ��� 
?$ 0���)�1.�����   

1 M�� ��'�& ������Articulation  disorders  
2 M�� 1>3�� ��  2���dysarthria  
3 M�� D
��� �$  2���4�'�F�  �	 R��4�'��  )G2��dysflency 
4 M ��  ��#&�� D
��� �$  2���dysprosody 
5 M��
#� ���3����Speech apraxia   

�) �3��� =�#�� 1�� 0�������
&#�:� :  
1 M��3����
 ������� ����$"��� 1%	 ��
"�  
2 M�� D
��� �$  2���0�R�/� �"���� 5������
  
3 M ��&���� �� 
��� �$  9�"��� ��
"�)d2�	3@ ����@ E�>�@ �>��
��� )/��
(  
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�� ��������	� ����
� ����� ����� ��� ���� ��� ������� �� ����� ���� �� !�"#����

4 M ,������ 1�
����� L$  9�"��� ��
"�)��� 0  1����@,�	��� @)�3*!� @1���!� .��3���
 ���5�� 9
��(  
5 M�#$�� 1%	 ��
"�  

�)��%�� =�#�� 1�� 0���:  
1 M�� �&+ 2���hyper nasality  	� Hypo nasality  
2 M��,�* D
��� �$  2��� �
��� �'��
.   
 @�?����������   A�#&��� ,����
�� :  

�� )3 1�8 Crickmay (1966) & Mueller(1972)  �( �3���� ����� 7>"�� ���&�� 9��3�� �� �%�����)���0  �� �
&�"�
���$��� �	 ������@ ��.#���@ )G2��	 @3�/���G  ��>� B.�� 

 ��&��1�'�
 ���3"&���  ��������� G�  ��&��@ ����� 2&����


��� !  ��&��)oral tactile sensitivity  (����� ��3�� �	 ���&���
d �%�
��d  ��"�
�� ���
)Sheppard,2006(  
3�3���� ����� 7>"�� � D
��� )��"�
  ����� 2&����� �
"*
 � 
�� ,���5� 1����E���F�  @ �5�
��� ,���5��� !  ��&��

@ ������ ��3���� .��&� )�%����� G�  ��&��@ D�� �3���� ����
 )���&� �3�� ,���5
��� 0 ��&��)��"�0  ����
� <"� �  ��3���
1��� ;�	 ( ������ ��3���� .��&�� )����� ���� ����%��� �����
��� G�  ��&��)Flanagan,2008(  

 4��$�
 ��
�� ,����
man  Oral Motor InterventionkDebra Bec  
  1� 
� )
�&�� 2����  4
��� 0  �&� �	 ���>"�� ���������� 1�"�
  ��$��� ���� ��&��1950 	1960 �$  ���"� �&�3

  �$:��� -���� ):�  ,��:��(� ���&'�@ �� �& S��� -����@ ������ �����) 9��� �'&����!�� ( 1������
,5%�0  ��5�5�
� ���.�. ����
 ,�*��� E�>���� 0  ��&��.  

�� ������� ���������(� ?.
  �/:�/���0 �����
 ����
�� 7>"�� �3��$� �>�"�� ����� )�� �� �" ���������(� ?.
 �3�
=   �$�"�� ,
8 �� ��#�	�  �%��. �� �	 �$�"�� �� �3�� �
�� �%�3��  D��.���� �� 2��
 ����$"��� .��&� �'��� ���� ��� -�&

� %

 �3��� ���� ����$"� .��&����� 0  ��&��.  
&��� �3��$� ���1 �&�� �� �&�"� ���� �(I�/���� ( ��	�"���  �3��� ������ �%&� ��
$����  ����$"��� .��&� ��������� 0  ):� ��&��

)7����  ���$��( 	�)?��*�� ��.(  
 �:�����Debra Beckman   .&�1975  �*�� ����& �� �>�"�� �3�� ��*&��  ���� ���������� ��
�� �$  �$�  )� 


):� �$�"�� ,
8 ��&�� �3���� ?���� �� ��
�'���),
'��� �%��	 )
��&
 ,
8 )3� ?��*�� �$+ )���� �� 2$�&(  ���������(� ?.
 �	 5�3����

 ������(� ,���5 �$  2�&� �
3������
��  �� �	 13��
 �%�
8
 �$�"�� �3�� B�� ����& �� �3����
  �#�� ?��*�� �3

@-���@�
����@ ���$��. ���&�� ����� �� ���/��� 9�

Dubra Beckman   ����� 

����� ����
�� ��� !  .��&�� -�.
 ��&��
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	� ��������	� ����
� ����� ����� ��� ���� ��� ������� �� ����� ���� �� !�"#����

 �	�3� ���������� 0 �� �� ��&���%��
'�
 �$�"$� �3���� D�� ����� ) @ �3�� �	 13������� 0  ��&��.@ 7>"� -�.3 1�%�

��������  ,������ �3��
 �$����:30 (���� �� �
.�&� ���� ��������� ��L�� 4
��� �  �$  �%"8
��&��&F�  ��/�8 ��� �
�
� 




 C���� �����  
       1�*�� 1$���� 1�� 1�?��� ,����
Oral Sensory And Motor Treatment Kit  

� ���� ���>  ������� 1���� �	 =���� ���&�� 

� ��&�� ��� ) ?��*��@ ���$��@  
�����@ RP��@ 9'� ��$�� �$���(  �+
	
�F� 2����� ���&�� )3* �$ 
� 2������ �'��� ;�
� ��8��� )3* �$  1��� ���&�����  �.
 1��
  ��������� ����� �'��� ;�
�

 �� � 
��� 9�� ��  ���&�������/����,  ��&�3���G�   7>"� 1�%�
��������  �$����� �	 �$���A�����  ���� ���� ��������� )>� ��
 _'Q��� !� ��
/����  �$����� �	 �$��� ��$�  �$ ��	��   2���� 1��
��� 0 ��&��)���$��@ ?��*��@ �
����@ ��$�� �$��� 9'�@  RP�� (

 �������� ,��:��� )/��
�� 9$���� ��3����
 ������ ����&�� �� @ -������@ �������@� ���&���� �.

 �$:�� ���"D���  ���
$"��� �3�* �����
 ��/���� ������&0G*I  �&�1980 �3�*��� =���� �&
��3�(� �8
�� )��
��� ���� �  ?���* �3��
 �	
�� 


.  

  ���� �:�� ��� ����
�#�� �3��� ����# ,����
1.����� :  
�/���0  )$*��� 2����� )����  � ��� 1>3��
 �#$�� 7> �+�����  ���&� �$  A�� ���
 ��3���
 1��� �>�  �	 13���� �$ 

� �	 ��
"� -�.3 ��� A���
 A�$�� �3�� .��&� �	 ��
"� )���� ��� �� ):�
 �#$�� 
��
 1���� ������ ��3���� .��&A� h�/��	  � �.

1 
 E�&��� �	 ��
"� A� 2���@ ����
 �'���� 1>3��
   T����
 �$��� ��$�  �	
 	�/���0  ����+ �#$��
 1>3��0���  �/��� ?.%� 2������ 1��'��

� )�8 )
����  7>"�� �$�3�
 ���������&:0  ������� ��
&�. PenningtonL ,Goldbart J,Marshall J (2004)  
 )$*�� �(�� 2������+�����  9"� ,� ��� 2�� �����"��� �#$�� 2���3� �$ ��� 0  A&� �&�"� B.�� ��&���/��� ?.
  ���&����	 �.�

 1���  ���&"�� <"� ?.

 �"����� )��� B
#$�� 
�& 2�� �$  E��
 2����(� �"��� 2�� �$ J+��  �������� ���&���� A&� �
3��  
������ ��
�!�   
������  ���
� �� ��'�  
������  ,�  �� ��'���
�0   
�����/  ���'� ,�  �� ����� ���$3  
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�� ��������	� ����
� ����� ����� ��� ���� ��� ������� �� ����� ���� �� !�"#����

������ '��� ,��"�� ���$31 j:  
������  ����$3 �� )��  
������  ���$3 ,�  �� )�� 
� ��:�� ���������,   
������ �C��� ������% )�$�����  
���'��  ��
��� ����%�  
�,���'�� =�'�� ��� 
�  �$�
��� =�'�� ��� 

 �3��� ����# ,����
����
&#�:� ���   ���� �:��1.�����  :  
  

,�  %&'�������'��(�  
� )���� ������ (
 �����"��� �#$�� )�3�
 �����"��� �#$�� 9��+�  A$:�� �� �.

 )
��� �%� �&�"�� ������ �3� 1�
 %&'�������'��(�  �#$�� ����& �� �%�$  2���� 1�� ���� ���&"�� 1
�
�����'��(�  _
:  
� ?���&(� ���&�  
� ���&�R�/�0�  �"���� 5������
  
� ��3����
 ������� ����$"��� 1%	 
�L�� ������� ����$"���  
� ��&���� � 
���� �$  9�"���  
� ,������ 1�
����� �$  9�"�  
� ��
��� 1%	  
� %&'�� )O3  

 ����  ���# �&���:  
 4
�*��� �������� ����%���
 ������� =����
 9"���
 ,
'�� ��'& 1��'�� 1����� �����  �'��� �
 ��
� �'��� 	� ������ ��%���

 �3�� ��
� �'���
 �
.��&�,�  ��&� �� .�&�	�  4
�*� 	�=��*0  1����� �%	���
�  ��������
 ��$����� )��
"�� ����
 4
�*�� ����
 �3�� ����,�  )8�"� 	� ��'�� 55"����
��  C����� 9�� �� ���� �'����� ?.

 4
�*�$� ,������Albert  Humphrey  �&�

1960 Humphrey, Albert (December 2005)  
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� ��������	� ����
� ����� ����� ��� ���� ��� ������� �� ����� ���� �� !�"#����

��	
��  ����  ���# 1� ������:  
 ����� 1�����
��  �� ��'&  )3 )�
��� ��
� )�$�� �'��� �	 ���"�� )�$�� �	 ���� ���� ��'&����	�� ���  ������� 1�� 9�


 9�
 H��� ,
'�� ��'& �� ,���5 ):� A'�'���@ 9�
 9"��� ��'& 7>  . 9�
 ������� =���� )>#���@ 9�
 ����%��� �� ������
)
�� -��. �"�
  *+
���
��  ���  �����  ���*�
 ����,� �%�>� �� .�&� ��� �%� ����� 1���  ,���� �
�* �%�	 �	
��.  

 ��	
��   ����  ���#  �&��� 1� �%����:  
 �������
��  ��
� �	 ����������
�1  ��3.��:smart objective  2��
,� �	
��  �����%�� ���� �3 9�%�� �	 �
�* �

 �

 =����,� E��'$� )��8 �
3�@ ,� ��'��� )��8 �
3�@ ,� A�$  ���� �
3�@ ,� ���� �
3�@ ,� �8
� ���� �
3�.   
 ��&�# 1� ����#���� �&�������	
��  ��$B��:  

 ��'������
��  2�� ��3.������F�  _'Q5 �$/�0  _
:  
4� :  9�%�� .�&� B.�� ��  
4�+ :  9�%�� A�	 ��'�� 1�� B.�� ��3��� �����  
/�$ :  9�%�� ��'�� �	 1����� ���� ����������
 �����  
>#� :  �8
�� ��'��� 15>�� �8
��  
�� :  9�%�� �.
 .��&� 9$3� 13  

 1&�
�#�� C�����  ���# ����#��#��:  
  �'������ -
$��� )�$�� ���&�� 9�"�A&G�  ��/���� �>��"��� 1��'�
 .��&�
 1����7��&F  -
$��� �	 1�
 � ����� ������&��&F� 
 �&� E�	
� ���&�� C����� 1���� �� 


1960 � �(�� 2����� ���&���� �.
 1��
 2���� �	 ���&���� �.
 ���������� 1�����
  ��
��

 2���3� �$ ���3
$���  ,�������1P:�ٕ	 ���3
$���  ����%��� ���&�� ���&���� �.
 1�����
  �%�	 2
+�� ��#����3���F�  ��
#$��
 ��	�"���
  
 �� )3 B��M.N.Hegde  	Deborah Davis )1995 (,�   _3 �GQ�������� %&'��  2��4����  ����$"����������:   ,��:���
 B
#$�� -
$��� @ ,�
�
� ��+ ��
#� �������� ��
3�@ ,�
�
��� ��
#$�� �������(� ,���5
 5�5"�@ ����3��� ��
#$�� �$������ ������
 ��
'�

@ 1��"����3
$���  ���������(� ����� 15$��� ��
���� ?.
 ��'���
  ����3��� ��
#$��������� :  
 ��-��� /%�� A��:  

 ����$� ��8� 9�
  ?.��&�  2
$���� -
$��� 9�
� -�.
 	  1%��� ��	 7>"�� ����� ��'& ���"� 9�%��� ������ ����$"��� 9�

�� ;��
� ��/��  ������ �� 2
$���� 

�+�  �&�3A����8  7>  �	 1�����  ��$��� ����$"� -�&

  -�.� A� ;��� ��&
.��2�����   ��&

��
�!�  @2�����  %&'��@ �
��� 2�����@2�����  ���>3�� �8>���.  
 ��B����:  

 ���"��� 9�� �� ������ �� 2
$����  9�%�� .��&� 

��0� ��.�&�� ���"�
 ?��$'� �$  A�� ���� ������ 1 ��������� ���&  1
� �
� �GQ _3� ��&�� ������  
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�� ��������	� ����
� ����� ����� ��� ���� ��� ������� �� ����� ���� �� !�"#����

 4�&�#��:  
 1��'� 

 ��'$��������  )
�������(�  ����� ;��
�� -�.
 �/5� ��:� ���"� 


  �%���
� �
�����F�  ������ �� 2$��
 ��
$����

 �4 ��
��; ����� ��ى, ����- ����)������ �:( ���� ��� ��
��;� �Pى� �*��,�'��  1�	�8���� �$�3�'��  )G2��  
  ���#��:  
  


  ��
$���� ������(� ��
3� ����� �	 1�����1��'�  ��O����� $  ������ 2����
  ��/�5�� ��'��  ):� ��/�5��� ?.
 .��&��+� 
�&��0  �$�� ��& �$  )���� 2����)���  2�*� ��
 ( �$  A���&�����  �"� ��
 ��$3�%&�'��  �
�"� ���� ���$3�� �$  A���&  

 �$�#�� :  
  �� )�3*��� ���"�)
�  �3� 1� ,���� ������� ��
3�
 �$� �	 1����� ���� ���������(�,�
�
�  �'����� ?.%	 ������ �&  )�8 ��

 D��
 ������� ����� �������� �� �8>�&� ,�'"� ,���� �������� )�3*�� ;���Hegde,1993 ,�  ������(� 1��'����  ����� ��&
3�
�'"��� ������(� )�3*� J���� 

 ,��#�
 Z  

����#�� :  
 ,�  ?������� ���� ���� �
 -
$��� ���� ���� ����&���,������ �������(� ���3� ���& ,���5�
 A ��'&� 
  2��� ������ 5�5"� 1��'� 2��

 A&� 2�� �$  ����$�A����8
  -�&

4�
&0  B��� 5�5"��� ��@� �����. B5��@ 2�� ��&�
8 A�
 �����%�� ���  ):�,�  1�'� B�
	 �
3�
 ������� ������(� �"� ,�*��� 	�  )���@)��&�.  


���#��:  
  �"���'��  A����%�
 A������ �	 �%������� 1��"� �$  A����� 2�� �%�$  2��� ���� ������(� .���0'� �+�
���  �:( ��ى�&  ��&
 �$��)  ��� 2�*� (&  �������� �$���� ?.
 1������ 2��� ��� 2�* 2$� E��
  ������� �'	 ��� ��$3.  

� 
��&# ����#�� (���) �3��� ��
���  
 123� :����� <�)�+ (��  
1. 4������ C*��:  

 �$���� -��� : �"���         (        )       ������ ��+          (        ) ���:  
                 1�U'��     (        )                ��GUUUUUUU��          (        ) ���:  
  ��UUUUU&�!�  : �$��U3          (        )           �$��UUU3 ��+          (        ) ���:  
            ����&�    (        )                ����&� ��+          (        ) ���:  

2. D�*���:  
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�� ��������	� ����
� ����� ����� ��� ���� ��� ������� �� ����� ���� �� !�"#����

 ��
�� :/�� ��
��� ��          (      )              �'$UUUUUUU#�         (       ) ���      :  
  )3*��   : �UUUUUUUU"���              (      )       �"��� ��+         (       ) ���      :  

 ���&���� ��! ��
��(�  : 1"&          (           ) =          (              )���:  
3 . 4�����:  

 ���$�� )3*     : �"���     (        )       �"��� ��+           (       ) ���:  
 ���$�� ;�� :     �"���       (       )     �"��� ��+           (       ) ��� :  
  ���$�� ,�'     : �UU�
�   (       )              �UUUUU�
� (           (       ) ��� :  

 
4 . 0�%�� ����� /&�:  

 �$��� 9'� : �"���     (       ) ���&�     (      ) ���    (      ) ���:  
 �
UUUUUUU'*� :  1UUU"&   (       )           =               (        )        ���:  

5  . 4���� ����� /&�:  
  )
U��� : �"���              (       ) �"��� ��+             (      ) ���:  
 �
'*�:    1UUU"&                         (       ) =             (      ) ���:  

6 . :�;<��:  
  )3*�� : �"���        (      )        ���8           (     )       )�
�       (     )         ��"*��(      )  
 �U8
���  : �U�
��                (      ) ���&��              (     ) ���:  

7 . 
���
��:  
 1
"$��� ���	 : �"���  (       )                       �"��� ��+    (       )         ���:  
 ���5
UUUUUU$�� : �"���   (       )     ������  (       )       �$�G���     (        )    ���:  

8 . =��+ ���)�  $���:  
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�� ��������	� ����
� ����� ����� ��� ���� ��� ������� �� ����� ���� �� !�"#����

����5  :��	�� ����� <�)�� 1*�;��� 
1� D�*���:  

 ?�UU�*�� ��UU��&� :          /�1mmmn           (         )     ���UU8 ��+        (         ) ���:  
  ����&(� ):���     :  ):����         (          )     ):���� ��+        (         ) ���:  
  ?�UU�*�� 5
�UUU�  :         /�1mmmn          (          )     ���UUU8 ��+        (         ) ���:  
 5
�UUU��� ):��U�   :     ):����          (          ) ):���� ��+           (          ) ���:  
 1UUUUU���  7��UUUU�:            /�1mmmn        )             (    ���UUU8 ��+       )      (     ���:  
 1UUUUU��� )UUUUU���:            /�1mmmn         (          )      ���UUU8 ��+       (         )  ���:  

 �&��� ?��*�� �3�� :     /�1mmmn           (          )   ���UUU8 ��+        (          ) ���:  
 ����� ?��*�� �3��:     /�1mmn           (          )    ���UUU8 ��+        (          ) ���:  

 ���3�� ����� 9�� ��&:       /�1mmmn        (         ) ���UUU8 ��+       (          )�� �:  
 �$UUUU���� �UU�*�� <U :         /�1mmmn        (         ) ���UUU8 ��+       (          ) ���:  

2 . 4�����:  
 �
� �����ٕ
 ��&�!� ����� ) h   : ( /�1mmmn      (     ) ���UUU8 ��+    (      ) ���:  

3 .4����� :  
  1U��� )��� L$ ! �3���� :   /�1mmmn       )            ( ���UUU8 ��+       (        ) ���:  
 1U��� 7��� L$ ! �3����:    /�1mmmn           (         ) ���UUU8 ��+       (        ) ���:  

 �UUUUUUUUUUUUUU��$� �3�UU� :            /�1mmmn           (         ) ���UUU8 ��+       (        ) ���:  
 �3�� 1��� 7��� ���&��:     /�1mmmn            (         ) ���UUU8 ��+       (        ) ���:  

 1��� )U��� ���&�� �3�� :      /�1mmmn           (         )�+ /�1mmmn /       (        )���:   
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�� ��������	� ����
� ����� ����� ��� ���� ��� ������� �� ����� ���� �� !�"#����

 ,��UUUUUUUU3�� �3�UUUUUU�:             /�1mmmn           (         ) ��+ /�1mmmn       (        ) ���:  
 ���UUUUUUUUU/�� �3�UUUUUU� :            /�1mmmn           (         ) ���UUU8 ��+       (        ) ���:  

4 . 1�*��� C*�� �$��:  
 �$UUU+
 ;UUU�	 :   /�1mmmn        (         ) ���UUU8 ��+       (        ) ���:  

��0 ���$�
 ��� : /�1mmmn         (        ) ���UUU8 ��+       (        ) ���:  
 ���&�� �3�U� : /�1mmmn       (       )     ���UUU8 ��+       (        ) ���:  
 ���/�� �3�UU� : /�1mmmn        (       )     ���UUU8 ��+       (       ) ���:  

5 . 4���� ����� /&�:  
UU�� ��&:0 �	��� /�� ) *o : ( �"���        (         ) �"��� ��+       (        ) ���:  

   ��UUUU'�� E�3UUUUUUUU"&�:        �"���         (         ) �"��� ��+       (        ) ���:  
 ��
"$��0 �/�%�� 1����� �3�� : �"���     (      ) �"��� ��+       (        ) ��� :  

 E�5��5: ���3��� ��
���):�  
1 M %&'�������'��(� 
2 M�����"��� �#$��  
 E��
��  :��????��� 

  
 ,����
�� ��
�# ����#��  :                                           

 4� F
���� ��
�  9���  $�
 ����  $�  ,����
�� 
��%# 
#��	
� #��$  �����
�@ :  
 
�:�                          :                                                                 �?���� G���#:  

(���#��                                                                                     : ,����
�� ����
 G���#:  
,����
�� B*��                                                                                  :  
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�� ��������	� ����
� ����� ����� ��� ���� ��� ������� �� ����� ���� �� !�"#����

��'& Z	��� : MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM  
9"��� ��'& : MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM MMMMMMMMMMMMMM  

 ������� =����:  MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM  
 ����%���: MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM  
���
��  ���"��: MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM  
���
��  ������ MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM  

  
��#                                   ���?��� ����� ����                            �%�� ����#��
��	�� :  

 �$3*���: MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM  
)1��� ��O��: MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM  

 ������: MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM  
: ��O�� D���� )�
: MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM  

 =���� 9�%��: MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM  
 In	��: MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM  

 (���� /�-�� ��&�# 1� ����#���� �&�����)Smart Objective(  
)2: MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM  

 9�3: MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM  
��:MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM  
��0: MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM  
L��: MMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMMM  

�(� ?.
 �/�"� 1�� ���&��� �:����� 9�� �� ,�������  ����
 �'��� ��3. ���� �������3��������  �

 ���� )3� ���>"�� ���$����3_�1:  
1 M ���� ,�����������1  	��
 ������ ! ��&��  
2 M  �#$��� ���� ,�����������'��(�   
3 M ��� ���� ,������'�����"��� �#  
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�� ��������	� ����
� ����� ����� ��� ���� ��� ������� �� ����� ���� �� !�"#����

��HB  ,����
��  ����#�� ��
�#:  
 �"������  D
��� ����& �� ����$� 1��'������ ����
�� ��� !  �#$�� ����%� 
 ��&�������'��(�   1������� �����"��� �#$��

 E���'�������&���  ��$����� )��
"�� )�$��
 �$������ �����%�
 ������� =����
 9"��� ��'&
 ,
'�� ��'& A�>� �� �����
 1��'��� )�$�� 1��

���
 J��& �	 �
� �%� �
3� ���� ������� ������� �����	�  ���&���� �$8� .  
 )$�& 1:���
��  7����& �%�>� ��
  ���"�����
��  �
�* �%�	 �	
�� ���� ���������
��  ��3.��,�  E��'$� �$��8 �
3�

@ ��'���@ ,����@ �%�$  ����@ ��
 �	 �&�"��(� 1��
 �8
� ,�������
�� ����� p	���  �� ��
� �:����� 9�� ��  ����'��� �������
 ��
'� ����&����� ����
�� ��� !  ��&��	�  
 �����"��� ��
#$�� ����%��� ���&������'��(�   

 -�.
 9�%�� �%� �'�� ���� �'����� ���& -�. �"�����F��  ) �$/�!� ������%  )2 NN�� N9�3 ��0N �&� N  
��&:0
 ����F�  ����&
 �'������ -
$��� )�$�� ���&��� ������ ���������(� �3.� 2��& 9�%�� ��'�� 1�� 9�3 )�I� �$ 

 9�%��
 ������ 2��&� ���� ���������(�  
 1�� ���"������  *+
 _'Q�$/�!�  2���� 1��)
!�  �&  ���$��� �/��& )���� 1��
 ����� �	 ������ �� A'����� =���� 9�%�� �$ 
 ��$� )3 ���%&A�����  ������'��  )�'�&�
 9�%����� ������ 9�%��.  

 ,����
�� ��
�# 4�  �5�:  
    ������ 1��'� �& )h@)(  ��
�,� �'� ?���&(� �"� A��� ����%��� �� �&��'���� ��
D��!�  �&��� �	,� "� A��� ?���&(� �"� ��'&3 ���

 �%$�
�� 1� �.� ,
8���  ,�� ��*&�� B� A
���&� A��
� ������ 2����� ):� ������ ���& �
�"�
  ?���&(� �"� ,���5 ):� 1�  9�
5  �/�8�
 =���� 9�%�� ���& -�. �"�  �$��
��,� 
���&� A�
�d ���  ,�� ��*&��15  �.
 �%� �'�& ���� �'����� ���& �
�"�
 �$��
�� �'�8�

� )�$�� ���������� ���&
 9�%�� 9�� �� ��*&�� .��&� ):� �'����� ��� �'������ -
$�����/���  2����� 9�� �� ?.��&� 2$�� 1:
 ���� �.

��.�&��  	�+�ٕ   �� 4
& A� 1�'& ,������ ,��	 )
� A
���&� �$  ������ 4�����
 ��*&�� 2����� .�&IG2��  ):� �%��� ����

�5"���� �.
 ����
 ���
$�q � ��$�"�� �����
�9�%�� 2���3� ���� ���$"�  �$��&��� �(
����� ��&'� ������ -�.
)Discrete trial ( ����
 D�� ������'��   9�%$� ������ )'�&& -�. �"�
���  �����(� �$���)Maintenance ( )3� ��%���� 1��8 �� 2����� �3��� ���& 

>'�����%   )'�&& 1:���  1��"��� �$���)Generalization ( 98�
� �	 �%�$"� ���� ��%��� .��&�� -�.
 	��0,2  ��$���.  
 �&��
 B���"��� B
#$�� 2&���� 1��'� �& 
,�  D�"�� ( ?����
 ��� ����� ��
#$�� ������5  ���"� ='&�� �.
 �&��� �	 ���$3 ��&�

/�)  7������� �
'� �
�&�
�
 ���� 	
� ��C  ��
#$�� �$����� ,���5 

 ������ �& ������  )1��� ��O����� (�� /�!  	
,�  ����
20 �� �� ,�
�&� ����
 �'���� ��&���� � 
��� ���80 % 1:�&����� �����  2���3( ���������� 1������ 


 9�%�� �%� �'�& ����
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�� ��������	� ����
� ����� ����� ��� ���� ��� ������� �� ����� ���� �� !�"#����

�$"��� 9�
 ):� ,������ ����%������@ ��'$���@ ��.�&��@ )�$����@ )�3*���@ 5�5"���@  �� ������ ����#  1������3 2������ �	 ���������
=	� ���*!�  )�'�&� 1: ������3 ��
�������� �
���.  

  ���&
4� 


 2������� 1
'� B.�� �/���0 )
!�
 ��&��  ������ ����� E��� ���+�  2��&� )���� ��3���  ������ 53��
 2����
)
!�  �����  �	 ��������� E�& ����� �$   
��0  )�I���   ������� ����&�� �� ���$��� 9$3� 13
 ��$� �� 9�%�� �.
 7���� 13 A�$  2��&	�+�  ���� ,���"�� �&�3  

 ���&DE3��  ���'�� ���%*�3 �	 ���$�4
��!�  �� 5��/%  �$  ��$� )3 �	 2����� 2��� �G3 ���$� ,�  �$  9�%��4 ���$3
 �& 
��'�� �
�����   ���$3�� �$  A���&D��!� 0��&
  )'�&& 1: ��&�� �	 �$%��� ���$3������ 2"�!�  9�%�� ��'�� ,�� ��%�&� �& 


 =�� 9�
 ���&��0 ��
#$�� A�$��� ,���5�.  
 I�#�#�:�:  
        )>� �� �:����� D�������  C���� �.
,�  �#$�� ���&� ����� �� �
3����
 A'���� 1� B.�� ���&���������'��(�  �����"���
 	����� 
����
�� ��� !  ���&���� J��& �$  � ��� ���� )��
"�� ����� �$  � ��� ���������� 1������� �'��� ��&���	��P� ���  �����
���
��  �%'�'�� ��� �����
 ���"� ,� ��� �	 )�"	)���0  )$*���+�����  ��
'� )>� �� �#$�� 2���3� �$ ��� 0  ���&�
 ��&��
 ����%�%&'�� �'��(����%  �����"���
�� �.

  ��:����  ��
����� �������.  

�	��F�� ���  )�  )�%���/���0  ��'�� �	 ����& ���>  ��� )�  )�� �� ����� �'���� ���������� A� ���� B.�� ��&��
���
��  �
5� A&� ��3  ,���������/���  .�� �	 �%�$  �&��� ���������
�� ���  B
���  ����� �"� ������ �� �%'�������� ���_�1.  
 �(���� �� � 
��� �$  ������� ?.
 ����� )>� ��
  )$* 2��� �#$�� 2���3� �	  ��
"� �� �&�"��+�����  ��&�� ,���  �	

 �����$� ,5�&  ��"�����&��&F�  D
��� �$  �
�$� ���� ��
� 1��'�������� ����
�� ��� !   ��
#�� ����%��� 
�&
 ��&��
�'��(����%  �����"���
 ���� 4����� �� ���� 9"���  ��3 ��$3	  ��
���� ������I�/����  ��	�"�����3����ٕ
 ��
8
 �"��� �/��&�� �&�3.  

 ���%�#��:  
        �
�  4$�� 1#�� ���%�#��F� �! �-
 1%�� F� ��
 ��
$ ��
#�� �
#�� ,����
�� �B! ��
�# A��� 1��:  
� �
�"�)
!�  ����� �$  1%�����
���
�� �������� ������ 2���� ��  ����� ,�
��  ���� �� ��:3� �'����
��������  �� A�

,��!�  
 ������� �	 ���$"���
���/���   ���&��$� .�&���
 1����� 
� 2��,�  �
3����
��  D
���� ����&������ ���1�_  �$  2��� >	 )������
�  �
��A����8 A&!  
 ?.��&� �	 ��
"� �������
�� 

  ���#�� �$��8 �&��
 E��'$� �$��8 �
3��+�  �%� )���� 2����� 1� 
��3��*� )�"�� 2�� )
!� ����� �	 ���
�� �
.��&� �$  1%�'	�
� ,� ���
 �%'���� �$  1%�����
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	� ��������	� ����
� ����� ����� ��� ���� ��� ������� �� ����� ���� �� !�"#����

� ��� ���&���� �.
 ����9��*� �/���0  �	 =���� ��&��������  )G2��	 %&'��A&!  7�������  ����� �	 �8������
  ������

 ?.
 ��'��� ����&��� )/��
�����
��  

� ������ ������������ G�  9�� �� ���� ( ��&��)
!�  4
���� �
����� ���/��� )
/����  ����� �%���"��� �( ���&���� � 
 )���� B.I� 9
� R��� 

��+�  �� �&�"� ������ �&�3��������  ��&"�� ):� ��3
$�@ �/�5 �3�� ��*&@ ?���&(� ��*�@ ?.
 7>  ������  )��
��� �	 9"�
�������(� 	�  �%��� �� 9������=	�   �( ���&���� ���� 1:�������(�  ��'�� )8�"� 9
� ��3
$������
��  ����%��� )3  

� 
��� ���.�
 �8
*� )/��
  1������ ��"��
 ����� ����:� �$  B ����
%  2����� ������(� �$  ������ 5��� ��
8 
��8 �%��� ���� �(��$� ���&��� �	 ���*��  9"� 2���  �����"� �#� 2���3� �$  ,���8 ��+
 ,��� ��	�"� ����%�
 ��&
. ������ 0 

 ��&�������ٕ
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